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<המציע>



מענה למכרז פומבי מס' 74-2014 

הספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה עסקית (BI)
יעדים
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המציע יציין בטבלה שלהלן עבור כל סעיף וסעיף במקום המסומן "<מענה המציע>" האם הדרישה המנוסחת בסעיף מקבלת מענה במוצר המוצע על ידו או אם לא. מלבד זאת המציע רשאי להוסיף ולהסביר כיצד הדרישה נענית ככל שהוא מוצא לנכון.
המציע יציין גם אם ישנן תכונות נוספות שלא נדרשו אך קיימות במוצר המוצע על ידו.
	2.3.1 שליפת מידע וניתוח נתונים

	א.
	יכולת Self-Services המאפשרת למשתמש העסקי עצמאות בתחקור נתונים ויצירת דוחות ודשבורדים מבלי להזדקק לתמיכת אנשי מערכות המידע.

	
	

	ב.
	המוצר המוצע יממש טכנולוגיית אחסון וניהול מידע, כדוגמת טכנולוגיית In Memory, המאפשרת את התכונות הרשומות להלן. (M)
גמישות ויכולת גבוהה של תחקור המידע.
אחזור מיידי ומהיר של מידע.
עדכנות הנתונים בזמן אמת (On line).

	
	

	ג.
	יכולת הקמה וניהול של שכבה סמנטית באופן אינטואיטיבי ומהיר למשל באמצעות גרירת שדות ושימוש בעכבר, יכולות יצירת היררכיות, יצירת Views חדשים, עדכון שמות שדות, יכולת מיון שדות ויכולת יצירת שדות מחושבים. (M)

	
	

	ד.
	יכולת למידה אוטומטית של בסיס הנתונים הכוללת יצירה אוטומטית של הקשרים וסוג הקשרים בין הטבלאות, יכולת אבחנה בין מדד למימד, יכולת עדכון אוטומטית של מידע חדש וקיים מבסיס הנתונים ושיקוף הנתונים בצורה אוטומטית בדוחות בהתאם לשכבה הסמנטית.

	
	

	ה.
	יכולת OLAP Viewer המובנית במוצר ומאפשרת שיקוף הקובייה כפי שנבנתה (מחוץ למוצר) ושבאמצעותה ניתן לחולל לבד את ה- MDX. (M)

	
	

	ו.
	יכולת מובנית במוצר לבניית מודלים של חיזוי (Predictive).

	
	

	ז.
	הקוד המתחולל מאחורי דוחות חייב שיהיה בשפת SQL ועל המוצר לאפשר יכולת צפייה ויצוא של הקוד לצורך בדיקה וניתוח של השאילתה. (M)

	
	

	ח.
	יכולת הגדרת דוחות מבוססי שאילתותSQL  מורכבות. כולל יכולת יבוא ושימוש בפונקציות ופרוצדורות מבוססות PL/SQL. (M)

	
	

	ט.
	התממשקות מלאה עם יישומי Office של מיקרוסופט (Add-In ל- Office). אפשרות יצוא, פתיחה, צפייה וניתוח הנתונים מכלי ה-Office . (M)

	
	

	י.
	יכולת לייצא דוח/ דשבורד למסמך חיצוני כגון PDF או אקסל. (M)

	
	

	יא.
	יכולת לייצא דוח/ דשבורד כולל יכולת הרצת הנתונים וניווט במסמך ללא קישור לבסיס הנתונים (Offline Capabilities).

	
	

	תכונות נוספות שהן מעבר לדרישות המכרז

	
	


[bookmark: _Toc394787424]יכולות ויזואליות ותפעוליות לניתוח הנתונים
המציע יציין בטבלה שלהלן עבור כל סעיף וסעיף במקום המסומן "<מענה המציע>" האם הדרישה המנוסחת בסעיף מקבלת מענה במוצר המוצע על ידו או אם לא. מלבד זאת המציע רשאי להוסיף ולהסביר כיצד הדרישה נענית ככל שהוא מוצא לנכון.
המציע יציין גם אם ישנן תכונות נוספות שלא נדרשו אך קיימות במוצר המוצע על ידו.
	2.3.2  יכולות ויזואליות ותפעוליות לניתוח הנתונים

	א.
	מגוון של רכיבי (Key Performance Indicators) KPI לבחינת ביצועים כמותיים ואיכותיים כגון שעונים, מכוונים וכדו'.  

	
	

	ב.
	רכיבי מפה (מפת ישראל, מפת עולם) מובנים במוצר.

	
	

	ג.
	יכולות שימוש בתכונות הבאות.
Drags and Drop.
Slice and Dice.
Drill Down.
Drill Through.
מיון וסינון דינאמי.
סרגלי כלים.
עכבר.

	
	

	ד.
	יכולת העברת פרמטרים בין דוחות. (M)

	
	

	ה.
	יכולת Cascading Parameters המאפשרת שילוב פרמטרים לסינון הדוחות כך שבחירת ערך בפרמטר א' תסנן אוטומטית את רשימת הבחירה בפרמטר ב'. (M)

	
	

	ו.
	יכולת שינוי תצוגת אובייקטים בדוחות ודשבורד מובנית במוצר ללא צורך בעבודת מפתח, לדוגמא שינוי מגרף לטבלה וההיפך ושינוי רוחב עמודה או גרף. (M)

	
	

	תכונות נוספות שהן מעבר לדרישות המכרז

	
	


[bookmark: _Toc394787425]שליחה אוטומטית של דוחות
המציע יציין בטבלה שלהלן עבור כל סעיף וסעיף במקום המסומן "<מענה המציע>" האם הדרישה המנוסחת בסעיף מקבלת מענה במוצר המוצע על ידו או אם לא. מלבד זאת המציע רשאי להוסיף ולהסביר כיצד הדרישה נענית ככל שהוא מוצא לנכון.
המציע יציין גם אם ישנן תכונות נוספות שלא נדרשו אך קיימות במוצר המוצע על ידו.
	2.3.3  שליחה אוטומטית של דוחות

	א.
	יכולת הצפת חריגים, Bubble Up Exceptions, המאפשרת הדגשה ושיגור התרעות דואר אלקטרוני עבור מקבלי התרעות מוגדרים על ערכים חריגים וחסרים, במטרה לסייע בקביעת צרכים לטיוב נתונים או במתן עדיפות לטיפול במקרים דחופים.

	
	

	ב.
	תזמון ושליחה בדחיפה (Push) לדואר אלקטרוני או לתיקייה ייעודית ברשת של דוחות וגרפים המופעלים אוטומטית באופן קבוע. (M)

	
	

	תכונות נוספות שהן מעבר לדרישות המכרז

	
	


תמיכה מובנית במחשבי לוח וטלפונים חכמים
המציע יציין בטבלה שלהלן במקום המסומן "<מענה המציע>" האם הדרישה המנוסחת בסעיף מקבלת מענה במוצר המוצע על ידו או אם לא. מלבד זאת המציע רשאי להוסיף ולהסביר כיצד הדרישה נענית ככל שהוא מוצא לנכון.
המציע יציין גם אם ישנן תכונות נוספות שלא נדרשו אך קיימות במוצר המוצע על ידו.
	[bookmark: _Toc394787426]2.3.4 תמיכה מובנית במחשבי לוח וטלפונים חכמים  (M)

	א.
	יכולת מובנית במוצר להפעלה והצגה של נתוני דוחות ודשבורדים באמצעות מחשבי לוח וטלפונים חכמים. (M)

	
	

	תכונות נוספות שהן מעבר לדרישות המכרז
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המציע יציין בטבלה שלהלן עבור כל סעיף וסעיף במקום המסומן "<מענה המציע>" האם הדרישה המנוסחת בסעיף מקבלת מענה במוצר המוצע על ידו או אם לא. מלבד זאת המציע רשאי להוסיף ולהסביר כיצד הדרישה נענית ככל שהוא מוצא לנכון.
המציע יציין גם אם ישנן תכונות נוספות שלא נדרשו אך קיימות במוצר המוצע על ידו.
	2.3.5  יכולות  Admin (M)

	א.
	יכולת יצירת רשימות ערכים (LOV – List Of Value) לצורך ביצוע סינונים. (M)

	
	

	ב.
	יכולות יצירת היררכיות (שדות תאריך ושדות אב-בן). (M)

	
	

	ג.
	יכולת צפייה ב- Dependency של Joins וטבלאות. (M)

	
	

	ד.
	יכולת הגדרת פרופיל משתמשים ומתן הרשאות בהתאם לתפקיד ובהתאם לסוג הנתונים (עולמות התוכן/ דשבורד/ דוח ספציפי), ולהתיר או לחסום פעולות ביישום כגון הוספה/ עריכה/ מחיקה/ שמירה/ תזמון וכדו'. (M)

	
	

	ה.
	התממשקות אוטומטית, ללא צורך בכתיבת קוד, עם מנגנוני ההרשאות במשרדAD / LDAP. (M)

	
	

	תכונות נוספות שהן מעבר לדרישות המכרז

	
	


בקרה
המציע יציין בטבלה שלהלן במקום המסומן "<מענה המציע>" האם הדרישה המנוסחת בסעיף מקבלת מענה במוצר המוצע על ידו או אם לא. מלבד זאת המציע רשאי להוסיף ולהסביר כיצד הדרישה נענית ככל שהוא מוצא לנכון.
המציע יציין גם אם ישנן תכונות נוספות שלא נדרשו אך קיימות במוצר המוצע על ידו.
	[bookmark: _Toc394787428]2.3.6  בקרה (M)

	א.
	יכולת קבלת מידע על שימוש בדוחות הכוללת את המפורט להלן. (M)
1. מידת השימושיות בדוחות, תדירות השימוש, שם המודל, תאריך הריצה, ערכי פילטרים שהוזנו.
2. מידע על דוחות Push הנשלחים בדואר אלקטרוני (Subscriptions) הכולל את שם הדוח, זמני שליחה, נמענים, תקינות המשלוח.
3. כניסות משתמשים למערכת כולל מידע על המשתמש, שייכות לקבוצת  ADהמורשית לצפייה.
4. מידע על היררכיית הדוחות (מיקום בעץ הדוחות Parent-Child).

	
	

	תכונות נוספות שהן מעבר לדרישות המכרז

	
	


4. אבטחת מידע
המציע יציין בטבלה שלהלן עבור כל סעיף וסעיף במקום המסומן "<מענה המציע>" האם הדרישה המנוסחת בסעיף מקבלת מענה במוצר המוצע על ידו או אם לא. מלבד זאת המציע רשאי להוסיף ולהסביר כיצד הדרישה נענית ככל שהוא מוצא לנכון.
המציע יציין גם אם ישנן תכונות נוספות שלא נדרשו אך קיימות במוצר המוצע על ידו.
	2.19  אבטחת מידע  

	א.
	המציע יציין את האופן בו מוגדרים ומנוהלים המשתמשים והרשאות השימוש במוצר המוצע ומה הקשר אם קיים ל- Active Directory של סביבת Microsoft.

	
	

	ב.
	המציע יציין אילו הרשאות יש להגדיר לשם שימוש במוצר המוצע.

	
	

	ג.
	המציע יציין אילו הרשאות יש להגדיר עבור התממשקות עם המוצר המוצע לרבות הגדרת משתמשי Admin/Super User, הרשאות למאגרי המשרד, הרשאות לספריות File Server של המשרד וכדו'.

	
	

	תכונות נוספות שהן מעבר לדרישות המכרז
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4. [bookmark: _Toc394787446]שרתים
4. מערכות הפעלה
4. בסיסי נתונים
4. טכנולוגיות במוצר בינה עסקית (BI) המוצע
המציע יציין בטבלה שלהלן עבור כל סעיף וסעיף במקום המסומן "<מענה המציע>" האם הדרישה המנוסחת בסעיף מקבלת מענה במוצר המוצע על ידו או אם לא. מלבד זאת המציע רשאי להוסיף ולהסביר כיצד הדרישה נענית ככל שהוא מוצא לנכון.
המציע יציין גם אם ישנן תכונות נוספות שלא נדרשו אך קיימות במוצר המוצע על ידו.
	3.4.1  דרישות טכנולוגיות  (M)  

	א.
	המציע יתאר את סביבת המחשוב בה יפעל המוצר המוצע על ידו מבחינת מערכת ההפעלה, בסיסי הנתונים ומהדורותיהם.  

	
	

	ב.
	המציע יפרט כיצד הוא עומד בכל הדרישות הטכנולוגיות המנוסחות בסעיף 3.4.1 והמצוטטות להלן.
א. תמיכה ב-Load balance .
ב. תמיכה במחשבי Bit64.
ג. תמיכה בתחנות עבודה הפועלות במערכות Windows מהדורות 7 ו- 8.
ד. תמיכה בעבודה עם מערכות iOS ו-Android .
ה. עבודה עם Data Sources שלהלן כולל יכולת שילוב מידע מהמקורות השונים הללו.
1. Microsoft SQL Server.
2. Oracle.
3. Microsoft Excel.
ו. מימוש טכנולוגיית DHTML.

	
	

	ג.
	המציע יפרט את דרישות האחסון של המוצר.

	
	

	ד.
	המציע יפרט את דרישות הגיבוי של המוצר והנתונים.

	
	

	ה.
	המציע יפרט את מנגנוני אבטחת מידע על הנדרשים עבור המוצר המוצע.

	
	

	תכונות נוספות שהן מעבר לדרישות המכרז
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המציע יפרט להלן את המוצר המוצע על ידו על כל רכיביו ויציין ארגונים בהם הטמיע את המוצר המוצע.
	שם המוצר והמהדורה
	

	מק"ט
	

	שם היצרן
	

	מספר השנים בהן המוצר מוטמע בארץ
	

	מספר הארגונים בארץ בהם המוצר מוטמע
	

	ארגונים בהן המוצר מותקן ופועל

	(1) שם הארגון
	

	איש הקשר בארגון
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
	

	(2) שם הארגון
	

	איש הקשר בארגון
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
	

	(3) שם הארגון
	

	איש הקשר בארגון
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
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צוותים מקצועיים	
צוות הזוכה
צוות המשרד
מומחה BI 
	מומחה BI

	שם המועמד
	

	תיאור הניסיון המקצועי

	

	פירוט הניסיון המקצועי בטכנולוגיה במוצר המוצע

	

	שנות ניסיון במערכות מידע בכלל
	

	שנות ניסיון כמומחה BI
	

	שנות ניסיון כמומחה בכלי המוצע
	

	טכנולוגיות בהן העובד מנוסה

	

	השכלה וקורסים מקצועיים

	


המציע יתאר להלן פרויקטים שביצע המועמד שהם רלוונטיים לדעתו לנדרש במכרז. יש להקצות טבלה נפרדת עבור כל פרויקט.
מומחה BI  - פרויקט מס' 1
	פרויקט מס' 1

	הארגון בו שימש כמומחה BI
	

	השנים בהן בוצע התפקיד
	

	תיאור הפרויקט

	

	מוצרי התוכנה והטכנולוגיה עליהם התבססה מערכת ה- BI האמורה

	

	היקף מערכת BI האמורה (נפח, מספר משתמשים)

	

	הגורם שהיה הממונה בארגון
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
	


מומחה BI  - פרויקט מס' 2
	פרויקט מס' 2

	הארגון בו שימש כמומחה BI
	

	השנים בהן בוצע התפקיד
	

	תיאור הפרויקט

	

	מוצרי התוכנה והטכנולוגיה עליהם התבססה מערכת ה- BI האמורה

	

	היקף מערכת BI האמורה (נפח, מספר משתמשים)

	

	הגורם שהיה הממונה בארגון
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
	


מומחה BI  - פרויקט מס' 3
	פרויקט מס' 3

	הארגון בו שימש כמומחה BI
	

	השנים בהן בוצע התפקיד
	

	תיאור הפרויקט

	

	מוצרי התוכנה והטכנולוגיה עליהם התבססה מערכת ה- BI האמורה

	

	היקף מערכת BI האמורה (נפח, מספר משתמשים)

	

	הגורם שהיה הממונה בארגון
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
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המציע יציין להלן לפי העניין את 4 הארגונים עליהם נסמכת הצהרתו בדבר עמידתו בתנאי סף א'.
לקוח מס' 1
	לקוח מס' 1

	הארגון 
	

	המוצר והמהדורה הפועלת היום
	

	השנה בה הוטמע המוצר
	

	תיאור המערכת שהוקמה על בסיס המוצר
	

	מספר משתמשי המערכת שהוקמה על בסיס המוצר
	

	תיאור כללי של סביבת המחשוב של הארגון
	

	הממונה מטעם הארגון 
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
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	לקוח מס' 2

	הארגון 
	

	המוצר והמהדורה הפועלת היום
	

	השנה בה הוטמע המוצר
	

	תיאור המערכת שהוקמה על בסיס המוצר
	

	מספר משתמשי המערכת שהוקמה על בסיס המוצר
	

	תיאור כללי של סביבת המחשוב של הארגון
	

	הממונה מטעם הארגון 
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
	


לקוח מס' 3
	לקוח מס' 3

	הארגון 
	

	המוצר והמהדורה הפועלת היום
	

	השנה בה הוטמע המוצר
	

	תיאור המערכת שהוקמה על בסיס המוצר
	

	מספר משתמשי המערכת שהוקמה על בסיס המוצר
	

	תיאור כללי של סביבת המחשוב של הארגון
	

	הממונה מטעם הארגון 
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
	


לקוח מס' 4
	לקוח מס' 4

	הארגון 
	

	המוצר והמהדורה הפועלת היום
	

	השנה בה הוטמע המוצר
	

	תיאור המערכת שהוקמה על בסיס המוצר
	

	מספר משתמשי המערכת שהוקמה על בסיס המוצר
	

	תיאור כללי של סביבת המחשוב של הארגון
	

	הממונה מטעם הארגון 
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
	


אימות סעיף סף ב'
המציע יציין להלן לפי העניין את 2 הארגונים שעליהם נסמכת הצהרתו בדבר עמידתו בתנאי סף ב'.
פרויקט מס' 1
	פרויקט מס' 1

	הארגון
	

	תיאור כללי של סביבת המחשוב של הארגון בה הוטמע המוצר
	

	מספר המפתחים העושים שימוש במערכת
	

	מספר המשתמשים העושים שימוש במערכת
	

	סוגי היישומים אותן משרתת המערכת
	

	השנים בהן בוצע הפרויקט
	

	האם שיתף קבלן משנה בביצוע הפרויקט? אם כן, מי היה הקבלן ומה היה תפקידו?
	

	הממונה מטעם הארגון
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
	


פרויקט מס' 2
	פרויקט מס' 2

	הארגון
	

	תיאור כללי של סביבת המחשוב של הארגון בה הוטמע המוצר
	

	מספר המפתחים העושים שימוש במערכת
	

	מספר המשתמשים העושים שימוש במערכת
	

	סוגי היישומים אותן משרתת המערכת
	

	השנים בהן בוצע הפרויקט
	

	האם שיתף קבלן משנה בביצוע הפרויקט? אם כן, מי היה הקבלן ומה היה תפקידו?
	

	הממונה מטעם הארגון
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	טלפון
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